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دكتر عظيم محبی 

ت 
ربي

ت

    تربيت
 كارآفرينانه

 بيان مسئله
با توجه به اهميت كارآفريني ســؤال كليدي آن اســت كه 
آيا در كشــور ايران كارآفرينان به خوبي شناســايي مي شوند، 
زمينة نقش آفريني آن ها فراهم مي شود؟ آيا مورد حمايت قرار 
مي گيرنــد؟ آيا زمينة آموزش و تربيــت روحية كارآفريني در 
مدرسه ها و دانشگاه ها فراهم شده است؟ خانواده ها تا چه ميزان 

بچه ها را با رويكرد كارآفريني تربيت مي كنند؟

 تحليل
سياست هاي توسعة كشــور، به ويژه سياســت هاي اقتصاد 
مقاومتي، به طور ويژه به كارآفريني توجه كرده اند. در عين حال 
بايد اذعان داشت، ترجمة اقتصاد مقاومتي در آموزش وپرورش، 
همان تربيت ويژگي ها و مهارت هاي كارآفريني است. در عين 
حال، در اســناد تحولي آموزش وپرورش، يكي از رويكردهاي 
مهم، توجه به تربيت كارآفريني است و اين موضوع در اهداف 
مصوب دوره هاي تحصيلي در ســاحت اقتصادي حرفه اي نيز 

مورد توجه قرار گرفته است.
در كشــور ايران، كارآفريني با شغل و ايجاد شغل يكي فرض 

 
كارآفرينـی موتور محركۀ توسـعه كشورهاسـت. كارآفرينـان عامل تغييرند 
و تغييـرات را بـه فرصت هـای کسـب وکار تبديـل می كننـد. كارآفرينـان 
بـا نـوآوری و اقدامـات جسـورانه آينـدۂ كشـور مـا را تضميـن می كننـد. 
كارآفرينـان بـا نيازآفرينـی زمينـه توليد ناب و صـادرات را فراهـم می آورند 

و بـا ارزآوری عامل توسـعۀ كشـورها هسـتند.

شده است، در صورتي كه شغل محصول تفكر كارآفريني است. 
به عبارت ديگر، نوآوري و خطرپذيري نشانگر اصلي كارآفريني 
و كارآفرينان است و بدون اين دو ويژگي نمي توان از كارآفريني 

)ارزش آفريني ـ نوآفريني( سخن گفت.
به عبارت ديگر، كارآفريني را بايد بيشــتر جنبة شخصيتي و 
هويت افــراد تلقي كرد؛ هويتي خلاق، نوآور، خطرپذير، داراي 
پشتكار، مصمم، خودباور و ... . كارآفريني علمي ميان رشته اي 
اســت؛ علمي كه با مفاهيم اقتصادي، مديريتي و روان شناسي 

عجين است.
همچنين، براي توسعة فرهنگ كارآفريني در كشور بايد آن را 

به صورت سيستمي )نظام مند( تحليل كرد:
ـ درون داد )شامل خانواده، مدرسه، دانشگاه، تلاش خود فرد 

و ...(
ـ فرايند )شامل شناسايي، آموزش، مشاوره، هدايت و حمايت(
ـ برون داد )كسب توانمندي كارآفريني و توسعة کسب وکارهای 

كارآفرينانه(
زيرساخت توسعة كشــورمان ايران، نيازمند توسعة فرهنگ 
كار و كارآفرينــي )توأم با ارزش هاي اخلاقي، انقلابي، علمي و 

براي آشــنايي بيشــتر به 
اهميت كارآفريني فايل صوتي 

را اسكن كنيد.
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...( اســت. آموزش تفكر كارآفريني از دانشگاه‌ دير است. بايد از 
پيش‌دبستاني و مدرسه‌ها فرصتي فراهم شود تا به‌تدريج هويت 

كارآفرينانه شكل پيدا كند.
 ويژگی‌های كارآفرينان

از اوايل سال19٥٠، كارآفريني مورد توجه روان‌شناسان قرار 
گرفت. روان‌شناسان محققاني بودند كه متغيرهاي شخصيتي 
و روان‌شناختي كارآفرينان را موردمطالعه قرار مي‌دادند. آن‌ها 
تمام توجه خود را به اين سؤال معطوف كردند كه در كارآفرينان 
چه ويژگي‌هايي وجود دارد كه آن‌ها را از غيركارآفرينان متمايز 
مي‌كند. ويليام بياگريو1 از صاحب‌نظران برجستة كارآفريني، 
مهم‌ترين ويژگي‌هاي تخصصي كارآفرينان را در ده مورد خلاصه 

مي‌كند كه عبارت‌اند از:
1. خيال‌پردازي2؛

2. قاطعيت3؛
3. اهل عمل )عمل‌گرايي(4؛

4. عزم راسخ5؛
5. فداكاري6؛

6. دلبستگي7؛
7. موشكافي8؛

8. كنترل كاري9؛
9. ثروت‌اندوزي؛
10. توزيع ثروت.

مك كللند )1961( سه ويژگي مهم كارآفرينان را شناسايي 
كرده است.

1. رقابت‌جويي؛
2. پذيرش مسئوليت‌هاي فردي براي نتايج؛

3. نوآوري.
روتر )1966( بر ويژگي مركز كنترل10 در كارآفرينان تأكيد 
كرد. كريد )1988( با بازنگري در ادبيات كارآفريني، ويژگي‌هاي 
اصلي كارآفرينان را شامل نياز به موفقيت، نياز به استقلال، مركز 
كنترل دروني، خلاقيت و ريسك‌پذيري و اعتمادبه‌نفس معرفي 

كرد.
مطالعة ديگري در دانشــگاه دورهام انگلستان انجام گرفت و 
هفت عامل اساسي را كه بيشــترين تأثير را در موفقيت گروه 
مورد مطالعه داشــته است، به‌عنوان ويژگي‌هاي كارآفرين بيان 

مي‌كند:
1. دورنما؛

2. نياز به موفقيت؛
3. نياز به استقلال؛

4. ريسك‌هاي حساب‌شده؛
5. تمايل به استفاده از فرصت‌ها؛

6. مركز كنترل دروني؛
7. خلاقيت و نوآوري.

تيمونز )1990( اين طبقه‌بندي را ارائه داده است:
1. عزم و اراده و تعهد؛

2. تمايل به مسئوليت‌پذيري؛

3. اشتغال ذهني بر درك فرصت‌ها؛
4. تحمل ريسك، ابهام و نبود قطعيت؛

5. اعتمادبه‌نفس؛
6. خلاقيت و انعطاف‌پذيري؛

7. سطح بالاي انرژي؛
8. انگيزة برتري‌جويي؛

9. جهت‌گيري نسبت به آينده؛
10. تمايل به يادگيري؛

11. توانايي رهبري.
بــا تحليل مطالعات فوق مي‌تــوان نتيجه گرفت، خلاقيت و 
نوآوري، ريســك‌پذيري و نياز به موفقيت ســه ضلع اصلي در 

رويكرد ويژگي‌ها محسوب مي‌شوند )پرداختچي، 1386(.
عده‌اي نيز مطالعاتي را از نظــر محيطي )عوامل فرهنگي ـ 
اجتماعي، تجربه‌ها، زمينة خانوادگي، آموزشي و ...( انجام دادند؛ 
مانند اولم وادي )1985( و الدريچ )1986(، و ادعا كرده‌اند، 
ايــن عوامل محيطي نيــز در روند رفتــار كارآفرينان مؤثرند 
)عواملي چون بانكداري، رقبا، مشتريان، اقتصاد، آداب‌ورسوم، 

فناوري، بافت اجتماعي، و تجربه‌هاي آموزشي و خانوادگي(.
در عين حال، از 1380 به بعد، اين موضوع در حوزة مديريتي 
نيز مورد توجه قرار گرفته است. دراكر فردي است كه به رشد 
كارآفريني در حوزة مديريت كمك كرده اســت. لذا مي‌توانيم 

ادعا كنيم كارآفريني يك علم ميان‌رشته‌اي است.

 تعريف برخی از ويژگی‌ها
1. نياز به موفقيت11

مردم هر جامعه را مي‌توان از نظر روان‌شناســي به دو گروه 
عمده تقســيم كرد: گروه اول، گروهي كه فرصت‌ها آنان را به 
چالش مي‌خوانند و بر آن‌اند تا كارهاي دشــوار را انجام دهند. 
اين گــروه در اقليت‌اند. گروه دوم، گروهي كه بي‌توجه از كنار 

فرصت‌ها و مسائل مي‌گذرند. اينان در اكثريت‌اند.
نياز به موفقيت يعني تمايل به برتري يا موفقيت و تلاش براي 

پيشرفت و رسيدن به مجموعه‌اي از استانداردها.

 نشانه‌های نياز به موفقيت
1. لذت‌بردن از فعاليت‌هاي كاري مشكل‌زا و چالشي؛

2. تلاش براي عملكرد بالاتر از اهداف تعيين‌شده؛
3. تلاش براي جســت‌وجوي راه‌هاي جديــد فائق آمدن بر 

مشكلات؛
4. پشتكار و تعهد در انجام كار؛
5. اشتياق در مسئوليت‌پذيري؛

6. تعيين معيارهاي قابل‌سنجش براي سطح عملكرد خود؛
7. پذيرش خطرات منطقي در كار؛

8. لذت‌بردن از فرايند كار به‌عنوان پاداش؛
9. خودارزيابي از كار و ارائة بازخورد به خود؛

10. تمايل به پايان‌رساندن فعاليت.
2. تمايل به ريسك

كارآفرينــان تمايلاتي به مخاطره‌پذيــري دارند. افراد عادي 
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زماني درگير فعاليت مي‌شــوند كه هيچ خطري متوجه آن‌ها 
نباشد؛ خطر مالي، شغلي، روحي و بازار. يعني بايد صددرصد از 
شرايط كار و فعاليت مطمئن باشند. در غير اين‌صورت از قيد 
آن مي‌زنند. اما افرادي كه روحية كارآفريني دارند، با چالش‌ها 
و خطرات موجود در فعاليت‌ها تا 50 درصد هيچ مشكلي ندارند 
و از اين حالت كار احســاس خطر نمي‌كنند. به عبارت ديگر، 
مايل‌اند مقدار متوسط از مخاطره را كه براي شروع کسب‌وکار 
معمولي تلقي مي‌شــود، بپذيرنــد و در اين حد حاضرند پول، 
امنيت، شهرت و موقعيت خود را به مخاطره بيندازند. اگر پولي 
داشته باشــند، ترجيح مي‌دهند سهام بخرند )تا در بانك قرار 
دهند( اگر شــانس موفقيت انجام كاري 50 ـ 50 باشد، آن را 
انجام مي‌دهند و تمايل دارند کسب‌وکاری جديد را آغاز كنند.

3. گرايش به خلاقيت12 و نوآوری13
خلاقيت عبارت اســت از توانايي تلفيق ايده‌ها به شــيوه‌اي 
منحصربه‌فرد بــراي برقراري ارتباط غيرمعمولي بين ايده‌هاي 
گوناگــون. در حالي‌كه نوآوري فراينــد به‌‌كارگرفتن يك ايدة 
خــاق و تبديل آن به يك محصول يا خدمت با شــيوة مفيد 
است. به عبارت ديگر، خلاقيت بر توانايي تأكيد دارد نه فعاليت.

4. روحيۀ شكست‌ ناپذيری
كارآفرينان بر اين باورند كه چيزي به نام شكست وجود ندارد 
و آنچه به دست مي‌آيد، تنها نتيجه است و بس. گاهي با وجود 
هرگونه تلاش و برنامه‌ريزي، هيچ‌چيز درست از آب درنمي‌آيد. 
آنچه مي‌توان گفت، اين اســت كه اگرچه نتيجة به‌دست‌آمده 
مطلوب ما نيســت، ولي به هر حال، نتيجه به بار آمده اســت. 
دربارة توماس اديســون نقل مي‌كنند كه پس از 999 بار 
تلاش براي ساخت لامپ، موفق نمي‌شود. كسي از او مي‌پرسد 
آيا مي‌خواهي براي ‌هزارمين بار شكست بخوري؟ اديسون پاسخ 
مي‌دهد كدام شكست؟ من كشف كردم كه نبايد از آن طريق 

لامپ بسازم.

5. مركز كنترل درونی
برخي افراد باور دارند كه بر زندگي خود كنترل دارند و بعضي 
ديگــر بر اين باورند كه نيروهاي بيروني زندگي آنان را كنترل 
مي‌كننــد و اين نيروها خارج از كنترل فردند. افرادي كه مركز 
كنترل دروني دارنــد، حوادث مرتبط با زندگي خود را كنترل 
مي‌كنند و صفات شــخصي دروني آنان تعيين مي‌كنند كه در 

يك موقعيت چه اتفاقي خواهد افتاد.
تحقيقات نشــان مي‌دهد، اين افراد از اعتمادبه‌نفس بالايي 
برخوردارند و به دنبال موقعيتي هستند كه بتوانند از حكمت و 
جديت خود براي هدايت حوادث آينده استفاده و نتايج را كنترل 
كنند. كارآفرينان داراي مركز كنترل دروني‌اند؛ به‌طوری‌که به 
خود ايمان دارند و موفقيت يا شكســت را به سرنوشت، اقبال 
يا نيروهاي مشابه نســبت نمي‌دهند. به عقيدة آنان، شكست 
و پيشــرفت‌ها تحت كنترل و نفوذ خودشان است و خود را در 
نتايج عملكردشان مؤثر مي‌دانند )مقيمي و همكاران، 138٦(.

6. نياز به استقلال
نياز به اســتقلال را با عبارت‌هايي نظيــر كاري را براي خود 
انجــام‌دادن و آزادي عمل‌داشــتن و آقــاي خود‌بودن تعريف 
كرده‌اند. در واقع، نياز به استقلال عاملي است كه سبب مي‌شود 

كارآفرينان به اهداف و رؤياهاي خود دست يابند.

7. تحمل ابهام
يكي از ويژگي‌هاي كارآفرينان، پذيرش دشواري و ناآشنا‌بودن 
آيندة کسب‌وکار است. بدون اين ويژگي افراد به كشف يا خلق 

فرصت‌ها اقدام نمي‌كنند.

8. خودآگاهی14
خودآگاهي به تعبير روان‌شناســان توانايي فرد در شناخت 
خود و آگاهي از خود به‌عنوان موجودي متمايز است. در واقع، 
خودآگاهي به‌معناي شناخت شاخص‌هاي وجودي فرد از جمله 
خصوصيات ظاهري، احساســات، نگرش‌ها، ارزش‌ها، اهداف، 
نقاط قوت و ضعف، علاقه‌ها و نيازهاي فرد اســت )ســعادت، 

.)1397
خودآگاهي به مثابة منشــوري با وجوه متعــدد، جلوه‌هاي 
گوناگوني از خويشــتن شما را متجلي مي‌‌كند. براي دستيابي 
به گوهر خودآگاهي، لازم اســت همة زواياي آشــكار و پنهان 
درون خود را بشناسيد و تجزیه‌وتحلیل كنيد. خودشناسي به 
بيان ســاده يعني من آگاه باشم از نظر ظاهري چه مشخصات 
و ويژگي‌هايــي دارم. چه افــكار و باورهايي بر ذهن من حاكم 
هستند، چه نگرشي نسبت به خود و دنياي اطرافم دارم و چه 

اهدافي را در زندگي دنبال مي‌كنم.

 مؤلفه‌های خودآگاهی
1. خودآگاهي فردي؛

2. خودآگاهي اجتماعي؛
3. ژرف‌انديشي؛

4. شناخت نگرش‌ها و عقايد؛
5. رشد شخصيت؛

6. بهبود تعاملات و ارتباطات؛
7. تأثيرگذاري بر رفتار ديگران؛

8. زندگي در زمان حال )مهم‌ترين عنصر هوش هيجاني(.

 شاخص‌های مهارت خودآگاهی
1. شناخت خود؛

2. روشن‌بودن هدف؛
3. مسئوليت‌پذيري؛

٤. برقراري ارتباط با خود؛
٥. توانايي درك و تحليل احساسات خود؛

٦. واقع‌بيني؛
7. تمايل به ارتباط با ديگران؛

8. تمايل به كنجكاوي و پژوهش و كسب تجربه؛
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9. خودتصميم‌گيري؛
1٠. ابراز احساسات به ديگران؛

11. احساس همدلي؛
12. پذيرش نقدهاي سازنده.

9. اعتمادبه‌نفس
انسان‌ها، همان‌گونه كه باور داشته باشند، مي‌انديشند. باورها 
تعيين‌كنندة چگونگي انديشــه و تفكر هســتند. تفكرات ما 
عملكردمان را مشــخص مي‌كنند و عملكرد ما عامل اصلي در 

تعيين دستاوردهاي زندگي است.
اعتمادبه‌نفس، باور يك فرد نسبت به قابليت و توانايي خود در 
مواجهه با رويدادهاست. باور به قابليت‌هاي خود در يك حالت 
كلي بر انگيزه، قدرت انتخاب، افكار و تصميمات انســان تأثير 

مي‌گذارد )سعادت، 1397(.
دو شــاخص اساســي در اعتمادبه‌نفــس فــرد مؤثرند: 1. 

خودكارآمدي؛15 2. عزت نفس.16
خودكارآمدي احساســي اســت كه خود از نــگاه خويش و 
ديگران دارد، خود را فــردي كارآمد و برخوردار از مهارت‌ها و 
قابليت‌هــاي لازم مي‌بيند كه مي‌تواند در حوزه‌اي معين يا در 
برخي موضوعات مشخص موفق باشد. خودكارآمدي در تقويت 

اعتمادبه‌نفس نقش مهمي ايفا مي‌كند.
اعتمادبه‌نفس به فرد احســاس اطمينان مي‌دهد تا باور كند 
در هر زمينه‌اي كه تلاش كند موفق خواهد شد. اين احساس 
اطمينان موجب مي‌شود چالش‌هاي دشوار مسير را بپذيرد، از 
موانع و شكســت‌ها نهراسد و مقاومت كند، ولي عزت نفس به 
معناي داشتن احساس ارزشمندي و مفيدبودن در مورد خود 

است.

 نشانگرهای فعاليت‌های مدرسه‌ها با رويكرد كارآفرينانه 
)تدريس، سنجش، فعاليت‌های فرهنگی و ...(

در اين بخش ســؤال اصلي اين است كه تدريس و سنجش 
با كدام رويكرد مي‌تواند زمينة تربيت روحية كارآفريني باشد؟ 
فعاليت‌هــاي فرهنگي مدرســه‌ها با كدام رويكــرد مي‌توانند 
زمينه‌ساز تربيت روحية كارآفريني باشند؟ آيا رويكرد انتقالي 

)حافظه‌مدار( مي‌تواند زمينة تربيت اين شايستگي باشد؟
به نظر مي‌رسد، ضمن توجه عميق به رويكرد پژوهش‌محوري، 
بايد به رويكرد كارآفريني نيز توجه شود. يعني همة فعاليت‌هاي 
مدرسه به‌صورت درهم‌تنيده و تلفيقي با شاخص‌هاي كارآفريني 

طراحي و اجرا شود.
براســاس اين پيش‌فرض، برخــي از نشــانگرهاي فعاليت 

مدرسه‌ها با رويكرد كارآفريني به اين‌صورت بيان مي‌‌شوند:
ـ ايجــاد فرصــت پرسشــگري )ســؤال‌محوري بــه جاي 

پاسخ‌محوري(
ـ ايجاد فرصت جست‌وجوگري و ايده‌سازي

ـ ايجاد فرصت شبكه‌سازي )تعامل و كار تيمي(
ـ ايجاد فرصت چالش خلاق، تخريب خلاق، تضاد مثبت و ...

ـ ايجاد فرصت دست‌ورزي )ساخت، توليد و ...(

ـ ايجاد فرصت خودارزيابي، خودمديريتي، خوداصلاحي
ـ ايجــاد فرصت انجام پروژة مرتبط با مســائل واقعي فضاي 

کسب‌وکار
ـ ايجاد فرصت بازديد و تحليل عملكرد بنگاه‌هاي کسب‌وکار

ـ ايجاد فرصت برپايي نمايشگاه و بازارچه در مدرسه
ـ ايجاد فرصت تمرين مهارت‌هاي کسب‌وکار

ـ ايجــاد فرصت ســنجش محصــول يادگيري )ســنجش 
عملكردي(

ـ ايجاد فرصت مديريت فعاليت‌هاي مدرسه )بوفه، كتابخانه 
و ...(

ـ ايجاد فرصت مشــاركت دانش‌آموزان در مسابقات علمي، 
عملي، فرهنگي و ... براساس علاقه

ـ ايجاد فرصت برگزاري المپياد ايده‌پردازي و طرح کسب‌وکار
ـ ايجاد فرصت نقش‌آفرينــي دانش‌آموزان در ادارة اردوهاي 

علمي، تفريحي و ...
ـ ايجــاد فرصت انجام تكاليف عملكردي )داســتان، ماكت، 

انيميشن، فيلم آموزشي و ...(
ـ ايجاد فرصت توليد نشريه و ...

ـ ايجاد فرصت مطالعة كتاب و تحليل آن‌ها
ـ ايجاد فرصت ساخت اسباب‌بازي و ...

ـ ايجاد فرصت تمرين کسب‌وکار اينترنتي
ـ ايجــاد فرصت آموزش انواع مهارت‌هــاي مربوط به دنياي 
کســب‌وکار در برنامة ويژة مدرســه )بــوم( )درآمد، مصرف، 

پس‌انداز، توليد، توزيع، بازاريابي، بانكداري، سهام، بورس و ...(
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7.Devotion
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10.locus of control
11.achivement need
12.creativity
13.innovation
14.self-awreness
15.self-efpcacy
16.self-esteem
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